
 يُشىس نزىضيح يؼهىيبد نطبنجي انهجىء يٍ انغىداٌ واسريشيب

 

 >كيفيخ يؼشفخ حقىقك كًهزًظ نجىء في اعشائيم

اًُ ثِذى ثغجت اُزخٞف ٖٓ رؼشػي لاري، ُي اُسن كً روذٌْ ؽِت ُزسذٌذ ٝػؼي ًلاخئ كً اعشائٍَ،  عارا ُْ رغزطٍغ اُشخٞ

 ثـغ اُ٘ظش ارا دخِذ اعشائٍَ ثشٌَ ؿٍش هبًٗٞٗ اٝ ثِذى الاطًِ )ٖٓ اٌٖ اٗذ(.

 يٍ هى انلاجئ:

اُلاخئ ٛٞ شخض ُٚ اُسن ثبُجوبء كً اُذُٝخ اُزً رٔذ كٍٜب روذٌْ اُِدٞء " ًٔثبٍ كً اعشائٍَ" لإ اُسٌٞٓخ الاعشائٍِخ ػًِ 
 ػِْ ثبٗٚ لا ٌٌٔ٘ٚ اُشخٞع اًُ ثِذٙ ُلاعجبة الارٍخ>

  رؼشػٚ ُلاػطٜبد ٖٓ هجَ زٌٞٓخ ثلادٙ اٝ ٖٓ ٓدٔٞػخ اخشي )ٝزٌٞٓخ ثلادٙ ُٖ ٌوّٞ ثسٔبٌزٚ(اُزخٞف ٖٓ 

  رخٞف زوٍوً )ٗظشا لازٞاُٚ ٝالازٞاٍ كً ثلادٙ(ٛ٘بى 

 هذ ٌٌٕٞ ٓؼشع ُلأػطٜبد ثغجت خِلٍزٚ اُؼشهٍخ، اُذٌٍ٘خ، اُد٘غٍخ، اُشاي اُغٍبعً اٝ اٗزٔبءٙ اًُ ٓدٔٞػخ اخزٔبػٍخ ٓؼٍ٘خ 

  

 :نًبرا يجت ػهيك انزًبط انهجىء في اعشائيم

  ًاُغبثن ً٘ذ رسذ اُسٔبٌخ اُدٔبػٍخ كً اعشائٍَ، آب اُوبٕٗٞ اُدذٌذ ٝاُغٍبعخ اُسٌٍٞٓخ اُدذٌذح ٍُغذ ٓغزٔشح كً ك

 رٞكٍشاُسٔبٌخ اُدٔبػٍخ.

  ٌٕٞرسذ زٔبٌخ كً اعشائٍَ ًٌُٝ لا ٌزْ اػبدري اًُ ثِذى ٌدت ٓلأ اعزٔبسح اس.اط.دي اُخبص ثزسذٌذ ٝػغ اُلاخئ ٝاُزً ُز

 رؼجش ثٞاعطزٜب ثبٗي ثسبخخ  ُِسٔبٌخ

  ًالاٝٗخ الاخٍشح، اُشخض أُغزٔغ ثبُسٔبٌخ كً اعشائٍَ ُْ ٌٌٖ ٓغٔٞذ ُٚ ثزوذٌْ ؽِت كشدي ُزسذٌذ ٝػؼٚ ًلاخئ. زز

 إَ ٛ٘بى رـٍٍش ُٝي اُلشطخ ُزوذٌْ اُطِت اُلشدي ٍُزْ رسذٌذ ٝػؼي ًلاخئ.

  ارا رْ رظٍ٘لي ًلاخئ عٍؼٖٔ ُي الاهبٓخ أُؤهزخ كً اعشائٍَ ٌٝشَٔ ٛزا رظشٌر ػَٔ ٝاُسظٍٞ ػِى خذٓبد اخزٔبػٍخ

 اُزأٍٖٓ اُظسً ٝاُشكبٍٛخ الاخزٔبػٍخ.ٓثَ 

  رْ سكغ اعزٔبسري، ٝرْ اُزبًذ ثبٗي لا رغزطٍغ اُؼٞدح اًُ ثِذى إَ عٞف ٌزْ ٓ٘سي اهبٓي ٓؤهزخ ًٔب ٛٞ ثسٞصري إَ.ارا 

  روذٌْ الاعزٔبسح ُطِت اُِدٞء خلاٍ ع٘خ ٖٓ ٌّٞ ٝطُٞي اُى اعشائٍَ كٍٜب اٝ كً اُٞهذ اُزً رْ اُغٔبذ ُي ثبُزوذٌْ. ػٍِي

 ارا ُْ روْ ثبُزوذٌْ كً اهشة ٝهذ ٌٖٓٔ ٖٓ أُسزَٔ إ لا ٌغٔر ُي ثبُزوذٌْ كً أُغزوجَ.

 ايٍ يًكُك انحصىل ػهي اعزًبسح رحذيذ وضغ انلاجئ؟ 

  ْرظٍ٘لي ًلاخً ٌدت إ رٔلا اعزٔبسح رسذٌذ ٝػغ الاخئ  اس.اط.دي ًٝٛ ٓزٞكشح كً ٌٓزت اُذاخٍِخ ثشبسع عِٔخ سهْ ٍُز

 رَ اثٍت. ٖٓ اُغَٜ اعزلآٚ ث٘لغي اٝ ٖٓ الاٗزشٗذ ػًِ أُٞهغ –اُطبثن اُغبثغ  -75

http://www.piba.gov.il/authorityunits/documents/RSDa application.pdf 

   رَ اثٍت ٝ ًٔب  -اُطبثن اُثبًٗ -;9شبسع ٛشٔٞٗئٍْ   يكزت انًفىضيخ انؼهيب نشؤوٌ انلاجئيٍٓزٞكشح اٌؼب كً الاعزٔبسح

شبسع  :90ثٔسطخ اُجبطبد أُشًضٌخ اُدذٌذح،  ثًشكض انلاجئيٍ الافبسقخ نهزًُيخ ) اي.اس.دي.عي(ًٛ  ٓزٞكشح اٌؼب 
 رَ اثٍت -ُل٘غًٌ

  ٓغٔٞذ ُي ثبُزوذٌْ الاعزٔبسح ٖٓ ٓؼغٌش خُٞٞد اٝ ٖٓ ٓشاًض الاززدبص ٓثَ عٜشٍْٝٗ ٝأُشاًض الاخشي ًٝٛ ٓزبزٚ ػ٘ذ اٌؼب

 ٓٔثَ اُذاخٍِخ أُٞخٞد كً ٛزٙ أُشاًض.

 يهحىظخ:

ثبٗي ػًِ زٞخٚ ُلاعزٔبسح ًٌُ ٌزْ اُزٌٖ ٌزوذٕٓٞ ُِسظٍٞ ػًِ اعزٔبسح ٖٓ ٌٓزت اُذاخٍِخ ثشبسع عِٔخ ٌدت رجٍِـْٜ 

 رظٍ٘لي ًلاخئ.

 

 يبرا يجت اٌ ربخز ثؼيٍ الاػزجبس ػُذ يلأ الاعزًبسح؟ 

  ٕأُٞخٞدح كً  ٌٌٕٞ ٓلأ الاعزٔبسح ثبُِـخ الاٗدٍِضٌخ اٝ اُؼجشٌخ اٝ ثِـزي الاّ ثبدم اُزلبطٍَ أٌُٔ٘خ ٝأًَ خٍٔغ الاعئِخا

 الاعزٔبسح

http://www.piba.gov.il/authorityunits/documents/RSDa%20application.pdf
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  ٗسٖ ٗ٘ظسي ثبٕ رطِت ٓغبػذح ُٔلأ أُِق ٖٓ أُشاًض الاخزٔبػٍخ أُخزِلخ ثذلا ٖٓ ٓلأٛب ث٘لغي . ٝارا ً٘ذ ػًِ زٞخخ

 )اي.اس.دي.عي(. انؼُىاٌ:-ُٔغبػذح اػبكٍخ ٌٌٔ٘ي الارظبٍ ة

ٖٓ الازذ ززً  9697;0585كبًظ  9698;0585رِلٕٞ   www.ardc.israel.orgشبسع ُل٘غًٌ   :90–أُسطخ أُشًضٌخ اُدذٌذح 

 . 00>:9- 00>90اُخٍٔظ ٖٓ اُغبػخ 

 

 1591قجم يلأ انًهف, ربكذ ثبَك يغزىفي نىضؼيخ انهجىء حغت يب هى يكزىة في يؼبهذح جُيف نؼبو 

 

 ٝػر ُٔبرا رشًذ ثِذى ٝٓب ارا ًبٕ زٍبري كً خطش ارا ػذد كً اُلزشح اُسبٍُخ 

  ًٛٝ ٝػر ُٔبرا ٌزْ اعزٜذاكي ٖٓ هجَ اُسٌٞٓخ كً ثِذى اٝ ٓدٔٞػبد اخشي ٓثُ> ارا ً٘ذ ٓ٘زًٔ اًُ ٓدٔٞػخ هجٍِخ ٓؼٍ٘خ

ٓغزٜذكٚ اٝ ٓدٔٞػخ اخزٔبػٍخ ٓسذدح ٓغزٜذكخ، اٝ ارا ُذٌي ٓؼزوذ دًٌ٘ ٓخزِق اٝ ُي ساي عٍبعً ٓخزِق ػٖ زٌٞٓخ ثِذى 

 اٝارا اُسٌٞٓخ كً ثِذى رؼزوذ ثبٗي ٓؼبسع ُغٍبعبرٜب.

  ٞٛ لا روّٞ ثٌزبثخ  ًلاّ ػبّ ٓثلا "اٗب ؿبدسد ثِذي ثغجت الاٝػبع اُغٍبعٍخ " ٌدت إ رؼٌظ أُشٌِخ اُشخظٍخ ُ٘لغي ٓب

 الاػطٜبد اُزي ٝاخٜزٚ اٝ هذ رٞاخٜٚ ارا ُْ رـبدس ثِذى ٝٓبرا ٌسظَ ارا سخؼذ كً اُلزشح اُسبٍُخ.

 .اٌؼب هْ ثزلغٍش ٓب ارا ًبٕ ٛ٘بى شٍئب زظَ لازذ اكشاد اعشري اٝ ازذ اطذهبئي اُزٌٖ ٌشبثٚ ٝػؼْٜ ٝػؼي 

  ٝٓطِٞة اٌؼب رٞػٍر اًثش ارا آٌٖ، ارا ً٘ذ ٓ٘زٍٔب ُٔدٔٞػخ عٍبعٍخ ٓؼبسػخ، كغش ٓب روّٞ ثٚ ٖٓ اٗشطٚ ٓثَ أُظبٛشاد، ا

اخشاءاد رْ ارخبرٙ ػذى ٖٓ ؽشف اُسٌٞٓخ ، اٝ سرجخ رْ ٓ٘سٚ ُي اث٘بء خذٓزي اُؼغٌشٌخ، ٌٝشَٔ اٗشطٚ اٝ ٓؼبٓلاد ُْ روْ 

 ثز٘لٍزٛب " ًؼذّ اؽبػزي ُلاٝآش ٓثلا"

  ٕأُْٜ إ رؼشف إ ٛزٙ أُؼِٞٓبد عشٌخ ُٖٝ ٌزْ رغٍِٜٔب ُجِذى الاطًِ ٝلا لاي شخض ٖٓ اكشاد ٓدزٔؼي، ارا ُْ ربر ٖٓ

 ثزُي.

  

 ربكذ يٍ الاري اثُبء رؼجئه الاعزًبسح:

 َهٍٞ اُسوٍوخ ٝربًذ اٜٗب راد طِٚ ثٔؼِٞٓبد هِزٜب ٖٓ هج 

 .اًزت ثطشٌوخ ٝاػسٚ، ِٝٓخظٚ ٌٌٖٔ هشاءرٜب، ارا ً٘ذ ؿٍش ٓزبًذ هْ ثٌزبثخ خبسخٍخ ثْ هْ ثزِخٍظٜب كً الاعزٔبسح 

  هْ ثزٞػٍر الازذاس ٝاُزٞاسٌخ ثطشٌوخ طسٍسٚ ثوذس ٓب آٌٖ" ارا ً٘ذ ؿٍش ٓزبًذ ٖٓ ربسٌخ اٝ صٖٓ هْ ث٘ظشح ػبٓخ ُِزبًذ ٖٓ رشرٍت

الازذاس ٝاصآ٘ٚ، ارا ُْ رززًش اؽلاهب ٌٌٔ٘ي رزًٍش لازذاس اخشي زظِذ كً دُٝزي كً رِي اُٞهذ. ٌُٖٝ لا روْ ثزبٍُق رٞاسٌخ، كوؾ 

 ٗجٚ ثبٗي لا رززًش ."

 

اي.اس.دي.عً ُذٌخ رغدٍَ كٍذٌٞ ٌشَٔ اسشبداد ٌٍُلٍخ ٓلأ الاعزٔبسح، ثِـبد ٓخزِلخ. ٌٌٔ٘ي إ رطِت ْٜٓ٘ ٓشبٛذح اُلٍذٌٞ هجَ 

 رؼجئخ الاعزٔبسح.

 

 كيفيخ رغهيى الاعزًبسح؟ ويب هي انخطىاد؟

  ٍانطبثق انغبثغ 95ثشبسع عهًه ثىصاسح انذاخهيخثؼذ ٓلأ الاعزٔبسح اس.اط.دي، ٌدت رغٍِٜٔب ث٘لغي ُٔشًض الاعزوجب .

 اززلع ث٘غخخ ٖٓ الاعزٔبسح ٝاًزت ربسٌخ اُزغٍِْ.


سؿْ إ ٛ٘بى لا ٌٞخذ اعظ هبٍٗٞٗخ، ٌُٖ زغت اعزؼلآِذ ٝصاسح اُذاخٍِخ, ًٌُ روّٞ ثزغٍِْ الاعزٔبسح ٌدت إ رٌٕٞ ُي  

ٝأُؼشٝف ثبعْ"آش اُزشزٍَ" . ارا ُْ رٔزِي " رغبف  -"رغبف ٛبسخبًب" ) آش اؽلام عشاذ رسذ هبٕٗٞ اُذخٍٞ كً اعشائٍَ

ٛبسخبًب " ٌدت ٓوبثِخ أُٔثٍِٖ ٖٓ اداسح اُسذٝد ثٌٔبرت اُذاخٍِخ ٍُوٞٓٞا ثبخشاء ٓوبثِخ هظٍشح, ارا رزطِت الآش, ٖٝٓ ثْ عٍوٞٓٞا 
 9ثزغٍِٔي " رغبف ٛبسخبًب " ٝاُزي ٌغٔر ُي ثزغٍِْ اعزٔبسري ٌُٔزت اُذاخٍِخ ثغبلآٚ.

 
ارا ُْ روْ ثبُزغدٍَ ٖٓ هجَ ٌُٔزت اُذاخٍِخ ، عٞف ٌطِت ٓ٘ي اُزغدٍَ ٝعق ٌوٞٓٞا ثزظٌٞشى ٝرغأٍ ػٖ ثؼغ أُؼِٞٓبد  9

 ٝاٌؼب رغأٍ ػٖ ػ٘ٞاٗي ٝٝطٍِخ الارظبٍ ثي، ٝثؼذ رُي روّٞ ثزغٍِْ اعزٔبسري.
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 انخطىح الاوني نلاجشاء: انًقبثهخ الاونيخ

 ثؼذ رغٍِْ الاعزٔبسح عٞف ٌزْ اعزدذػبءى  ُٔوبثِخ ٓغ ازذ ٓٞظلً اُٜدشح كً ٌٓزت ٝصاسح اُذاخٍِخ 

 خلاٍ أُوبثِخ ٌدت إ رششذ اعجبة ٓـبدسري ُجِذى ٝأُخبؽش اُزً هذ رٞاخٜٜب ارا ػذد اًُ ثِذى 

  ارا ارؼر إ ٛ٘بى شي كً ٌٛٞزي اٝ ثِذى الاطًِ، ؽِجي هذ ٌشكغ، اٝ ٌٖٓٔ إ ٌزْ اخشاء ٓوبثِخ شبِٓخ ٓؼي، هذ ٌزْ ٛزا

 كً ٗلظ اٍُّٞ اٝ ٌٖٓٔ إ ٌزْ رسذٌذ ٓٞػذ خذٌذ ُِٔوبثِخ.

 

 انخطىح انثبَيخ نلاجشاء: انًقبثهخ انشبيهخ

 ٛزٙ أُوبثِخ عزٌٕٞ ٓلظِخ اًثش ٌٝدت كٍٜب إ رٞػر ُٔبرا رشًذ ثِذى ُٝٔبرا ٌٖٓٔ إ رزؼشع ُِخطش ارا ػذد 

  أُزسشي عٞف ٌوّٞ ثلسض ؽِجي ٌٝوّٞ ثٌزبثخ رٞطٍخ ػٖ ِٓلي اًُ ٓزخزي اُوشاس ٓب ارا ًبٕ ِٓلي ٌوغ رسذ هبٕٗٞ ٓؼبٛذح

، ارا ًبٗذ ًزُي كوبٍٗٞٗب رغزسن اُسظٍٞ ػِى ٝػؼٍٚ اُلاخئً كً اعشائٍَ ِٝٓلي عٞف ٌلسض ثبُطشٌوخ 79;9خٍ٘ق ُغ٘خ 

 اُوظٍشح اٝ ثبُطشٌوخ اُؼبدٌخ.

  ًِى اُطشٌوزٍٖ رخذٓبٕ كً كسض ِٓلي ٝكً ارخبر اُوشاس، اُلشم اُٞزٍذ ٌزٞهق ػِى ٖٓ ٌشبسى ٖٓ الاؽشاف كً ارخبر

 اٝ ٝصٌش اُذاخٍِخ(./اُوشاسْٝٛ) سئٍظ اُِد٘خ الاعزشبسٌخ اٝ سئٍظ اُِد٘خ اُزششٌؼٍخ، سئٍظ دائشح اُٜدشح ٝ

 

 انخطىح انثبنثخ نلاجشاء: الاجشاءاد انؼبديخ والاجشاءاد انقصيشح

 اُِد٘خ الاعزشبسٌخ أُغؤُٝخ ػٖ ِٓق اُلاخئٍٖ عٞف روّٞ ثلسض ِٓلي ٌٝوشسثزٞطٍخ ٓب ارا ًبٕ ٌوجَ الاجشاءاد انؼبديخ <

 ؽِجي ًلاخئ اّ لا

 سئٍظ اُِد٘خ الاعزشبسٌخ عٞف ٌوّٞ ثلسض ِٓلي ٌٝوشس ثشكغ ِٓلي اٝ هجٍٞ ؽِجي ًلاخئً.الاجشاءاد انقصيشح < 

 

 انخطىح انشاثؼخ نلاجشاء: قشاس نًهفك

  هذ رٌٕٞ اُ٘زٍدخ اٌدبثٍخ اٝ عِجٍخ ثٞاعطخ ٝصاسح اُذاخٍِخ اٝ ٓذٌش هغْ اُٜدشح 

  ارا ًبٕ اُوشاس عِجٍب، عٞف رغزِْ خطبة ٌلغش عجت سكؼي 

   ْلاعزلاّ ٗغخخ ٖٓ أُوبثِخ ٝثشرٌٍٞ اُ٘وبػ    75ثؼذ ارخبر اُوشاس، ٖٓ زوي روذٌْ ؽِت ٌُٔزت اُذاخٍِخ ثشبسع عِٔخ سه

اُزي رْ كً ٌٓزت اُِد٘خ الاعزشبسٌخ ثخظٞص ِٓلي "ارا ًبٕ ٓزبزب" ٌٌٖٔ إ ٌغبػذى اٝ ٌغبػذ ٓٔثِي اُششػً ُِٔلي 
 لاػبدح اُ٘ظش كٍٚ ُزوذٌْ اُزٔبط ُٔسٌٔخ اُشئٕٞ الاداسٌخ.

 

 انخطىح انخبيغخ نلاجشاء: اػبدح انُظش او الانزًبط

  ارا ارؼر إ ٛ٘بى ادُخ خذٌذح اٝ ٓغز٘ذاد ، ُْ رٞكشٛب ٖٓ هجَ اٝ ٛ٘بى رـٍٍش خٞٛشي كً ازٞاُي ٌٌٔ٘ي إ رطِت اػبدح اُ٘ظش

 كً ِٓلي ٖٓ ٝصاسح اُذاخٍِخ خلاٍ اعجٞػٍٖ ٖٓ اعزلآي اُشكغ.

  اُجذٌَ, ارا ًبٕ اُوشاس ُْ ٌزْ ارخبرح ثبُطشٌوخ اُظسٍسخ زغت ؽِجي ُِسٔبٌخ اٝ ُْ ٌلغش اُزلغٍش أُطِٞة ُزسذٌذ ٝػغ اُِدٞء

اٝ ٛ٘بى شؼٞس ثبُخطأ كً اخشاءاد ؽِت اُِدٞء " ٓثلا اُزشخٔخ ؿٍش ٝاػسخ" ٖٓ زوي روذٌْ اُزٔبط ُِٔسٌٔخ أُسٍِخ ُِشئٕٞ 

الاداسٌخ ُزظسٍر اُوشاس اُغِجً ُِٔلي. ٛزا الاخشاء ٓؼوذ ٝأُغز٘ذاد ٓطِٞة ٓلأٛب ثبُؼجشي ٗ٘ظر ثبلاعزؼبٗخ ثوبًٗٞٗ 
 ُٔغبػذري كً رُي.

 

 يب هي حقىقك وواججبرك اثُبء اجشاءارك نطهت انحًبيخ؟

 .ٓطِٞة اُزؼبٕٝ اث٘بء أُوبثِخ ٝروذٌْ اُسوبئن. ارا ُْ رززًش زوبئن ٓسذدح، رزًش ٓب هِزخ ٖٓ هجَ اٝ ثٞاعطخ أُغز٘ذاد 

 ارا ُْ رلْٜ اُغؤاٍ اٝ اُزشخٔخ ؿٍش طسٍر ٗجٚ ُزُي اث٘بء أُوبثِخ ٝ اؽِت ثبطشاس ززً رٌٕٞ ٝاػسب 

 هْ ثزوذٌْ اي ٓغز٘ذ رٔزٌِٚ ٍُذػْ ؽِجي 

 ْارا ُْ رزسذس اُؼجشٌخ ثطلاهخ ٝاٗذ رلؼَ أُوبثِخ ثِـخ الاّ اسخٞ ؽِت أُزشخ 



 
 

 .ارا شؼشد ثؼذّ اُشازخ ٖٓ أُزشخْ اٝ رلؼَ أُزشخْ ٌٍُٕٞ ٖٓ اُد٘ظ الاخش، ٖٓ زوي أُطبُجخ ثٔزشخْ ٖٓ ٗلظ اُد٘ظ 

  ٝاخٜذ طؼٞثخ ُززسذس ػٖ ازذاس ٓؤعلخ ٓشسد ثٜب، ٖٓ أُْٜ إ رخجش اُشخض اُزي ٌدشي أُوبثِخ. ٖٝٓ زوي إ رطِت ارا

 اعزشازٚ.

  رشؼش ثبُشازخ اث٘بء أُوبثِخ، ٖٓ الاكؼَ إ رجِؾ اُشخض اُزي ٌدشي أُوبثِخ.ارا ُْ 

  ٖٓ زوي إ ٌٔثِي ٓسبًٓ اث٘بء ػَٔ الاخشاءاد ٝاث٘بء أُوبثِخ، ٌُٖٝ أُسبًٓ لا ٌغزطٍغ اُزسذس ٍٗبثخ ػ٘ي اث٘بء أُوبثِخ، كوؾ

 ثٔوذسرخ اُزؼٍِن هجَ ٝثؼذ أُوبثِخ.

   اثلاؽ ٝصاسح اُذاخٍِخ  ثسبُخ اي رـٍٍش ُؼ٘ٞاٗي اٝ ٝعٍِخ الارظبٍ ثي, ػٖ ؽشٌن اُزٞخٚ ثظٞسح شخظٍخ اٝ ثٞاعطخ اُلبًظ ٌدت

 {.05-8:08509} اُلبًظ>

   ،لا ٌدت اػزوبُي اٝ رشزٍِي ٖٓ اعشائٍَ اث٘بء كسض ِٓلي. عٞف رسظَ ػًِ كٍضا ٌٓزٞة ػٍِٚ ٓلشج ػ٘ي ثششٝؽ     ثبلاعبط

(0( 7()a ٖٓ ًٔكٍضا ززً رسظَ ػِى هشاس ِٓلي. آب ارا ًبٕ ِٓلي رسذ اػبدح اُ٘ظش كبٗي ُٖ رٌٕٞ ٓس ) اُزشزٍَ. ارا ًبٕ ِٓلي

 ٓوذّ ُلاُزٔبط ػ٘ذ أُسٌٔخ أُسٍِخ ُِشئٕٞ الاداسٌخ، رسزبج لآش ٖٓ أُسٌٔخ ُؼذّ رشزٍِي.

 

 هم اَب يهضو ثزىقيغ اعزًبسح انؼىدح انطىػيخ؟ ويبرا يحصم ارا وقؼذ الاعزًبسح؟

ًٔب رؼِْ ، ٝصاسح اُذاخٍِخ هبٓذ ثزٞصٌغ ٓ٘بشٍش ُِٔؤٍٍٖ كً اعشائٍَ ثطشٌوخ ؿٍش ششػٍخ ُٔغبػذرْ ثبُزشزٍَ ؽٞػب اًُ 
 ثلادْٛ .

  ارا هشسد ثبٗي رؼٞد ثجشٗبٓح اُزشزٍَ الاخزٍبسي، ُي اُسن كً اُـبءٙ كً اي ُسظخ ُٝي اُسن كً اُزوذٌْ ُجشٗبٓح رسذٌذ ٝػغ

 اُلاخئ

  رلؼٍِي ُِزشزٍَ الاخزٍبسي لا ٌدت إ ٌٌٕٞ ُٚ اي ربثٍش ػِى اخشاءاد ُزسذٌذ ٝػؼي ًلاخئ، ٖٝٓ الاكؼَ رٞػٍسٚ ُِٔٞظق اُزي

 ٌوّٞ ثؼَٔ أُوبثِخ ٓؼي ثبٗي هٔذ ثزوذٌْ اعزٔبسح اُؼٞدح اُطٞػٍخ ٖٓ هجَ.

 

 

 

 

 نلاعزفغبس او ارا واجهذ يشكهخ اثُبء يلأ الاعزًبسح او رطهت يغبػذح اضبفيخ، يًكُك الارصبل ثُب 

 يكزت الايى انًزحذح  

 شبسع ٛشٔٞٗئٍْ، اُطبثن اُثبًٗ، رَ اثٍت ;99اُؼ٘ٞإ>

 isrte@unhcr.orgاُجشٌذ الاٌُزشًٝٗ  057989:00كبًظ  058598700ُلارظبٍ> رِلٕٞ 

 00>90-00>;عبػبد اُؼَٔ> الازذ، الاثٍٖ٘، اُثِثبء، اُخٍٔظ 

 ٌّٞ الاسثؼبء طبُخ الاعزوجبٍ ٓولُٞخ
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