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  בהמשך לפניית המוקד לפליטים ומהגרים, לקבלת מידע בנוגע לתנאי מחיה למוחזקים .3

 להלן התייחסות היחידה.במשמורת במתקני שב"ס, 

 מעגנת בתוכה את היחס למוחזקים בנוגע לעיקרי הזכויות למוחזקים 41.41.44פקנ"צ 

 במשמורת.

 להלן התייחסות היחידה: .8

 :תנאי מגורים ומחיה 

 איזה ציוד מחולק למוחזק עם הגיעו למתקן?  .0

ים, ציוד אישי והיגיינה ראשוני כולל מגבת, תחתון, גרביים, גופייה, מברשת שיני -

 משחת שיניים, סבוני רחצה.

 איזה ציוד מסופק למוחזק שמגיע למתקן ללא ביגוד להחלפה?  .7

 כנ"ל. ובנוסף חולצת טריקו / אימונית. -

 האם מסופקים למוחזקים פרטי לבוש?  .3

 כפי שצוין לעיל. -

 א. אם כן, אילו פרטי לבוש? וכמה פרטים לכל מוחזק? 

 וחלף אחת לרבעון.כל מוחזק מקבל פריט לבוש אחד. אשר מ    -

 ב. האם מחולקים פרטי לבוש שונים בקיץ או בחורף?

 בהתאם לצורך מחולק אימונית למוחזק ובנוסף כל מוחזק מקבל מעיל דובון אחיד    -

 לתקופת החורף.     

 ג. אם כן, מה אנא פרטו את הפרטים לפי עונת השנה.

 כנ"ל. -

 האם מסופקים למוחזקים נעלים?  .4

 עלי בית בהתאם לצורך.מוחזק רשאי לקבל נ -
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 א. אם כן, האם מחולקים נעלים שונות בקיץ או בחורף? אנא פרטו.

 מחולקים נעלי בית בלבד. -

 האם מסופקים למוחזקים כרטיסי חיוג?  .5

 לא ע"י שב"ס. / בהתאם להספקה ע"י הצלב האדום. -

 א. אם כן, כל כמה זמן מחולק כרטיס?

 הצל"א.בממוצע אחת לחודש בהתאם להספקה כנ"ל של  -

 ב. לכמה דקות חיוג מספיק כרטיס?

 בהתאם למלאי ולמצאי שמועבר ע"י צל"א. -

 איזה ציוד היגיינה מסופק למוחזק?  .6

 משחת שיניים, מברשת שיניים -

 האם מסופקים למוחזק המוצרים הבאים, באיזו כמות ובאיזו תדירות?  .2

 .גלילים לחודש 4 –נייר טואלט  .א

 אריזות לחודש. 8 –שמפו  .ב

 .ח' לחודשי 8 –סבון  .ג

 לחודש. 0 –משחת שיניים  .ד

 יח' לחודש. 7 –מברשת שיניים  .ה

 בהתאם לצורך. –חומרי ניקוי לחדר  .ו

 
 האם יש אמצעי חימום בחדרי המוחזקים?  .8

 כן. -

 א. אם כן, אילו? 

 רדיאטור לכל חדר. -

 האם יש אמצעי קירור בחדרי המוחזקים?  .9

 כן. -

 א. אם כן, אילו?

 לכל חדר. 5מאווררים,  -

 מסופקות למוחזקים?  אילו שמיכות .01

 שמיכות צמר. -

 ?7106א. כמה שמיכות חולקו בשנת 

 הנושא לא נמדד מחוסר רלוונטיות.    -

 עד לתאריך מסירת הנתונים? 7102ב. כמה שמיכות חולקו בשנת 

 הנושא לא נמדד מחוסר רלוונטיות.    -

 ג. כמה שמיכות מחולקות למוחזק?

 ככל שנדרש.תוספת יכות ומש 3לפחות  -

 מחולקות שמיכות שונות בקיץ או בחורף? אנא פרטו.ד. האם 
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 השמיכות הינן מסוג אחיד לקיץ ולחורף. -

 ה. האם יש מספיק שמיכות לכל המוחזקים?

 ישנו מלאי שמיכות בכמות מספקת לכלל השוהים ללא כל מחסור. -

דרישה מהמוחזקים לשמיכות נוספות ולא היו שמיכות  ההאם קרה מקרה בו היית .ו

 לספק?

 קרים מסוג זה בשום שלב.לא היו מ -

 אם כן, באיזה מתקן וכמה פעמים זה קרה? .ז

 כנ"ל. -

 ?כמה ימים בשבוע וכמה שעות בכל יום פתוחה הקנטינה .00

 הקנטינה זמינה לכל מוחזק פעמיים בחודש. -

 ומה מחירם? ?בקנטינהמהם חמשת המוצרים הנמכרים ביותר  .א

 בקנטינה  בסהרונים הם:ביותר, חמשת המוצרים הנמכרים  -

 ריות ע"פ סוג:סיג 

L.M – 14  ,₪ 82 –נובלס  ,₪NEXT – 82  ,₪ 11 –מלבורו  ₪ 

  0.14 –חלב עמיד ₪ 

  2.24 –קפה שחור ₪ 

  1.64 –סוכר ₪ 

  80.64 –קרם גוף  ₪ 

 

 כמה מוחזקים מתגוררים באותו חדר?  .07

 מוחזקים. 01עד  -

 א. האם חלוקת המוחזקים לחדרים נעשה על פי מדינת מוצא?

 וחזקים על בסיס מדינות המוצא.לא אין הפרדה בין מ -

 האם מוחזקים ממדינות שונות מתגוררים באותו חדר? .א

 ישנם חדרים בהם מוחזקים ממדינות מוצא שונות נמצאים יחד באותו חדר. -
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 שירותי חינוך 

 האם ניתנים למוחזקים שירותי חינוך? .0

 שירותי החינוך ניתנים ע"י סגל שב"ס במסגרת האגף. -

 היקף שעות שבועיות ובאלו נושאים?אם כן, באיזה  .7

 ישנן שתי קצינות חינוך במשרה מלאה. -

 כמה משתתפים בשיעורים אלו? .3

 לכל אגף. 05-ממוצע המשתתפים עומד על כ -

 באלו שפות ניתנים השיעורים? .4

 שפת הקשר עם המוחזקים היא בעברית ואנגלית בהתאם לצורך.  -

 

 שירותי תרבות 

 האם קיימת ספרייה לרשות המוחזקים? .0

 ישנה ספרייה מרכזית לכלל המוחזקים במתקן. -

 אם כן, ספרים באלו שפות קיימים בספרייה? .7

 באנגלית, צרפתית, ערבית, אמהרית, טיגרינית. -

 אם כן, באיזו תדירות יכולים מוחזקים להחליף ספרים בספרייה? .3

 אחת לשבוע. -

 האם קיימת טלוויזיה בחדרי המוחזקים? .4

 בכל חדר ישנו מכשיר טלוויזיה. -

אין טלוויזיה בחדרים, האם קיימת טלוויזיה במועדון אליו יש למוחזקים גישה  אם .5

 יומית?

 כפי שצוין לעיל. -

 אלו ערוצים פתוחים לרשות המוחזקים בטלוויזיה שבמתקן? .6

לבנון, אריתריאה, -7צרפת,  TV-5, 5-, ספורט0-, ספורט01-, ערוץ7-, ערוץ0-ערוץ -

EBC-.סודן 
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 שירותי תרגום 

 של איזו חברת תרגום עושה שב"ס שימוש במתקן סהרונים? בשירותיה .0

 חברת פרוטוקול. -

 אנא פרטו לאלו שפות עושה שב"ס שימוש בשירותי התרגום במתקן? .7

 צרפתית, טיגרינית, אמהרית, ערבית. -

 האם יש מתורגמנים במשך כל שעות היממה? .3

 במהלך שעות העבודה ובהתאם לצורך. -

 רגמנים? אנא פרטו לפי שפות התרגום.אם לא, בין אלו שעות נמצאים המתו .4

 כנ"ל. -

 אנא פרטו באילו מצבים זכאים מוחזקים לשירותי תרגום מקצועי במימון הרשויות? .5

 בהליך הקליטה במתקן? .א

 בהתאם לצורך -

 בעת העברה למקום אחר כמו בית משפט, בית חולים, מתקן אחר, יציאה מן הארץ? .ב

 כולל ובהתאם לצורך. -

 קורת גבולות?בעת שימועים של ממוני בי .ג

 ממונה ביקורת גבולות עושה שימוש באופן חיצוני וישיר ולא דרך שב"ס. -

 בעת שימועים של דייני בית הדין לביקורת משמורת? .ד

 ממונה ביקורת גבולות עושה שימוש באופן חיצוני וישיר ולא דרך שב"ס. .ה

 בעת ביקור אצל הרופא במתקן? .ו

 כולל ובהתאם לצורך. -

 ולים?בעת יציאה בליווי לבית ח .ז

 כולל ובהתאם לצורך. -
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 טיפול פסיכיאטרי: 
 

 האם יש רופא פסיכיאטר במתקן סהרונים ?  .0

 ישנו רופא פסיכיאטר בשירותים קנויים של שב"ס. -

 א. אם כן, באילו ימים ושעות הוא זמין למוחזקים? 

 ביקור שוטף אחת לחודש ובהתאם לצורך. -

 אטר במתקן סהרונים? ב. מאיזה תאריך הוצב פסיכי

 לערך. 7105מחודש ספטמבר  -

 ?7106בשנת כמה מוחזקים ניגשו לקבלת טיפול פסיכיאטרי  .7

 .מוחזקים 089 -

 

 במתקן סהרונים?  7106בשנת א. כמה מוחזקים טופלו בכדורים פסיכיאטריים 

 ? 7106למתקן סהרונים בשנת  מחוץב. כמה מוחזקים הופנו לקבלת טיפול פסיכיאטרי 

 ? 7106כמה מוחזקים ממתקן סהרונים אושפזו במרכזים פסיכיאטרים בשנת  ג.

  .ג, מידע לא נאסף-ב-ת. א

 היכן נמצא תיקו הרפואי של מוחזק שאושפז במרכז פסיכיאטרי מחוץ למתקן? .3

 כלל התיקים הרפואיים של מוחזקים נמצאים באופן ממוחשב במערכות שב"ס. -

פואי של מוחזק שאושפז במרכז פסיכיאטרי לאילו גורמים בשב"ס יש גישה לתיקו הר .4

 מחוץ למתקן?

 לרופא ביחידה ממנה יצא לאשפוז. -

 עד לתאריך עיבוד הנתונים? 7102בשנת לקבלת טיפול פסיכיאטרי  ניגשוכמה מוחזקים  .5

 מוחזקים. 34 -

 

 עד לתאריך עיבוד הנתונים? 7102בשנת בכדורים פסיכיאטריים  טופלוא. כמה מוחזקים 

     עד לתאריך  7102למתקן בשנת  מחוץקים הופנו לקבלת טיפול פסיכיאטרי ב. כמה מוחז

 עיבוד הנתונים?     

 ? אנא פלחו 7102במרכזים פסיכיאטרים בשנת  אושפזו ג. כמה מוחזקים ממתקן סהרונים

 לפי משך האשפוז.    

  .ג, מידע לא נאסף-ב-ת. א

 ? 6710בשנת האם היו ניסיונות התאבדות במתקן סהרונים  .6

 לא. -

 1 -א. אם כן, כמה ניסיונות התאבדות היו?  

 ?עד תאריך עיבוד הנתונים 7102בשנת האם היו ניסיונות התאבדות במתקן סהרונים  .2

 1 –לא א. אם כן, כמה ניסיונות התאבדות היו? 

 מהן ההנחיות להתנהלות שב"ס לאחר ניסיון התאבדות של מוחזק? .8

 חטו"ש של שב"סבהתאם להנחיות פקודת האובדנות ונהלי  -

האם קיים נוהל להתנהלות שב"ס לאחר ניסיון התאבדות של מוחזק? אם כן, אנא צרפו  .9
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 את הנוהל.

  נוהל מצורף.ת.  

 

 
 
 

 בברכה,
 

 גנ"מ שלומי אדרי,             
 סהרונים     מפקד               

 
 
 
 


