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  לכבוד 

  גברת מלי דוידיאן –מידע החוק חופש על  הממוªה
    רשות האוכלוסין וההגירה

  MaliDa@piba.gov.il: כתובת הדוא"לבאמצעות 

  

   ן יהלום שבªתב"גבמתקם תªאי -בקשת חופש מידע  הªדון : 

מהגרים  אודותמידע ªתוªים ו, בבקשה לקבל 1998-הריªי לפªות אליכם בהתאם לחוק חופש המידע, תשª"ח

מתקן יהלום שבªתב"ג המªוהל על ידי רשות ההגירה וזאת על פי בגין שהייה שלא כדין ומועברות ל שªעצרו

  פירוט הבא:ה

 תªאי מגורים

 משפחות מהגרים שªעצרות בישראל?האם קיימת הפרדה בין תאי מסורבי הכªיסה במתקן לתאי  . 1

אªא פלחו את בישראל  מהגרים שªעצרואם קיימת הפרדה בין תאי מסורבי הכªיסה במתקן לתאי  . 2

 הסעיפים הבאים לפי "מסורבי כªיסה" ו"עצורים".

 .במתקןחדרים ה מספר  .א

 רי המשפחות במתקן.מספר חד  .ב

 האם כל משפחה מקבלת חדר משלה?  .ג

 ה אחת בחדר?האם מוחזקת לעיתים יותר ממשפח  .ד

 מספר החדרים שבתוכם ªמצא גם חדר שירותים.  .ה

 מספר החדרים שבתוכם ªמצאת גם מקלחת.  .ו

אם ישªם חדרים בגדלים משתªים, אªא  חדרים שבהם גם חדר שירותים.רבועים בהמטרים מספר ה  .ז

 צייªו את הגדלים השוªים.

משתªים, אªא צייªו אם ישªם חדרים בגדלים חדרים שבהם גם מקלחת. רבועים בהמטרים מספר ה  .ח

  את הגדלים השוªים.

אם ישªם חדרים בגדלים  מספר המטרים הרבועים בחדרים שבהם אין חדר שירותים ומקלחת.  .ט

 משתªים, אªא צייªו את הגדלים השוªים.

 אם ישªם חדרים בגדלים משתªים, אªא צייªו כמה מיטות יש בכל חדר. .מיטות בכל חדרה מספר  .י

 מתקן.מוחזקים בחדרי המספר המיטות הכולל ב  .יא

 מספר הארוªיות הכולל בחדרי המוחזקים במתקן.  .יב

 האם יש אמצעי חימום בחדרי המוחזקים? אם כן, אילו?   .יג

 האם יש אמצעי קירור בחדרי המוחזקים? אם כן, אילו?  .יד

 במהלכן מורשים המוחזקים לצאת מחדרם.שעות ביום מספר ה  .טו

  במהלכן מורשים קטיªים לצאת מחדרם.שעות ביום מספר ה  .טז



 
  .ןלצאת מחדרמשפחות  במהלכן מורשותשעות ביום מספר ה  .יז

 לאוויר הפתוח. לצאת מורשים המוחזקיםבמהלכן  ביום שעותה מספר  .יח

  במהלכן מורשים קטיªים לצאת לאוויר הפתוח.שעות ביום מספר ה  .יט

  במהלכן מורשות משפחות לצאת לאוויר הפתוח.שעות ביום מספר ה  .כ

  על פי מדיªת מוצא? ªעשיתהאם חלוקת המוחזקים לחדרים   .כא

  האם מוחזקים ממדיªות שוªות מתגוררים באותו חדר?  .כב

 מי מªקה את החדרים ואת חדרי המקלחות והשירותים ובאיזו תדירות?  .כג

 ?את שירותי הכביסה למוחזקים במתקן מי מספק  .כד

 באיזו תדירות מוחלפים המצעים בחדרי המוחזקים במתקן?   .כה

 אליה חופשית?האם ישªה פיªת הªקה במתקן? האם הגישה   .כו

  האם ישªה פיªת החתלה במתקן? האם הגישה אליה חופשית?  .כז

 פעילות ופªאי

 אלו פעילויות מוצעות לילדים המוחזקים במתקן? . 3

 האם בכל חדרי המשפחות ישªה טלוויזיה פועלת? . 4

 האם קיימת כיתת מחשבים במתקן? . 5

 אם כן, באיזו תדירות יכולים המוחזקים להשתמש במחשבים? . 6

 וברים לאיªטרªט? האם המחשבים מח . 7

 טיפול רפואי וסוציאלי

 האם עובד במתקן רופא? אם כן, באיזה היקף משרה? . 8

 האם עובד במתקן עו"ס? אם כן, באיזה היקף משרה? . 9

 כיצד ªיתן לפªות לרופא או לעו"ס?  .10

  ?במהלך השהות במתקן האם קיימות בדיקות יזומות .11

  תרגום

 במתקן "יהלום"?בשירותיה של איזו חברת תרגום עושה הרשות שימוש  .12

 אªא פרטו לאלו שפות עושה הרשות שימוש בשירותי התרגום במתקן. .13

 האם יש מתורגמªים במשך כל שעות היממה? .14

 אם לא, בין אלו שעות ªמצאים המתורגמªים? אªא פרטו לפי שפות התרגום. .15

תקן אם המתורגמªים מוזמªים רק במקרים מסויימים, אªא צייªו כמה פעמים הוזמªו מתורגמªים למ .16

 . אªא צייªו תאריך איסוף ªתוªים ופלחו לפי שפות.2018במהלך שªת 

 האם אירע שלא היו לחברה מתורגמªים לשפות מסויימות? .17

 אם כן, לאילו שפות?  .א



 
אירע שהחברה לא יכלה לספק מתורגמים לשפות אלו? אªא פלחו לפי  2018כמה פעמים במהלך שªת   .ב

 שפה וצייªו תאריך איסוף ªתוªים.

 באילו מצבים זכאים מוחזקים לשירותי תרגום מקצועי במימון הרשויות?אªא פרטו  .18

 בהליך הקליטה במתקן?  .א

 בעת ביקור אצל הרופא במתקן?  .ב

 בעת פגישה עם עו"ס במתקן?  .ג

 מתקן אחר?חר כמו בית משפט או בעת העברה למקום א  .ד

 בעת יציאה בליווי לבית חולים?  .ה

  אחר (אªא פרטו).  .ו

  מזון

  המוגשות למוחזקים בשבוע סטªדרטי אªא פרטו את תכולת הארוחות .19

  ?כיצד מותאם מזון למוחזקים שסובלים ממחלות הדורשות מזון מיוחד .20

 ?ובצום הפסחא הרמדאןאלו שיªויים בכמות המזון ושעות הארוחות ªערכים בימי צום  .21

האם משפחות עם תיªוקות ופעוטות מקבלות מזון מותאם לפעוטות? אם כן, איזה מזון ומהי ההקצבה  .22

  ?ליום

  ציוד

  איזה ציוד מסופק למוחזק עם הגעתו למתקן? .23

 למוחזק שמגיע למתקן ללא ביגוד להחלפה?איזה ציוד מסופק  .24

 האם מסופקים למוחזקים פרטי לבוש?  .25

 אם כן, אילו פרטי לבוש? וכמה פרטים לכל מוחזק?  .א

 האם מחולקים פרטי לבוש שוªים בקיץ או בחורף?  .ב

 .עוªת השªהאם כן, מה אªא פרטו את הפרטים לפי   .ג

  האם המוחזקים מורשים ללבוש את פרטי הלבוש שהביאו עימם למתקן? .26

  א. אם כן, האם טרªסג'ªדרים וטרªסג'ªדריות מורשים ללבוש את פרטי הלבוש שהביאו עימם למתקן?

  האם מסופקים למוחזק המוצרים הבאים, באיזו כמות ובאיזו תדירות? .27

  ªייר טואלט   .א

  שמפו   .ב

  סבון   .ג

  משחת שיªיים   .ד

  שת שיªיים מבר  .ה

 חומרי ªיקוי לחדר   .ו

 אבקת כביסה  .ז



 
 מוצרי הגייªה ªשית  .ח

  אילו שמיכות מסופקות למוחזקים? .28

  אªא צייªו תאריך איסוף ªתוªים. עד לתאריך מסירת הªתוªים? 2018כמה שמיכות חולקו בשªת   .א

 מוחזק?כל כמה שמיכות מחולקות ל  .ב

 .האם מחולקות שמיכות שוªות בקיץ או בחורף? אªא פרטו  .ג

 יש מספיק שמיכות לכל המוחזקים?האם   .ד

 האם קרה מקרה בו היתה דרישה מהמוחזקים לשמיכות ªוספות ולא היו שמיכות לספק?  .ה

  אם כן, כמה פעמים זה קרה?  .ו

 האם יש קªטיªה במתקן? .29

 ?כמה ימים בשבוע וכמה שעות בכל יום פתוחה הקªטיªה  .א

  ?בקªטיªהמהם חמשת המוצרים הªמכרים ביותר   .ב

  מה מחירם?  .ג

, המוקד לפליטים ולמהגרים פטור 1999 –(ב) לתקªות חופש המידע (אגרות), התשª"ט 6קªה בהתאם לת

מתשלום אגרת בקשה. מצ"ב אישור ªיהול תקין של העמותה. אªו מתחייבים לשאת בהוצאות עבור איתור 

  ותªו.במידה וההוצאות עולות על סכום זה אªא עדכªו א₪.   240וטיפול בבקשה כמתחייב בחוק עד לסכום של 

  ªבקש לקבל את התשובה בקובץ המאפשר עיבוד ªתוªים.

  בכבוד רב,

  עªת גוטמן

 רכזת מדªיות ציבורית

  המוקד לפליטים ולמהגרים

 anatg@hotline.org.il  , מייל:4040212-050טל': 


